COVID-19 GUIA DE RECURSOS EN LA COMUNIDAD


SALUD

Mercy Community Healthcare 
1112 Murfreesboro Road, Suite 319
Franklin, TN; (615) 790-0567

Depto. De Salud del Condado Williamson
1324 W Main Street 
Franklin, TN; (615) 794- 1542

Centro Medico de Williamson
4321 Carothers Parkway
Franklin, TN; (615) 435- 5000

Sitios de Evaluación para el COVID-19 
https://www.tn.gov/health/cedep/ncov/remote-assessment-sites.html

Boletín Estatal de TN sobre el COVID-19
https://www.tn.gov/governor/covid-19.html

Centros de Control y Prevención de Enfermedades
https://www.cdc.gov/


RECURSOS PARA CUIDO DE NINOS

Recursos para Cuido de Niños TN y Red de Referidos
225 Dunbar Cave Road
Clarksville, TN; (855) 251- 3236
https://www.tnccrr.org/

Kid Central 
Encuentre educación, servicios y apoyo 
https://kidcentraltn.com


TRANSPORTACION

Franklin Transit Authority 
708 Columbia Avenue 
Franklin, TN
(615) 628- 0260

Mid-Cumberland Transit 
129 W Fowlkes Street, #136
Franklin, TN
(615) 790- 5789 

Otros: Uber y Lyft 









CRISIS/ EMERGENCIA

Línea de Emergencia: 9-1-1

Departamento de la Policía de Franklin
Asistencia de la Policía No de Emergencia 
(615) 794- 2513

Mobile Crisis 
Línea de Emergencia 24/7  para la Salud Mental (855) 274-7471

Depto. de Servicios Infantiles de TN 
Línea Directa para Informar Abuso de Nino
(877) 237- 0004

Red de Prevención de Suicidio de  TN  
446 Metroplex Drive, Suite A-224
Nashville, TN; 1-800-273- 8255

Cruz Roja
2201 Charlotte Avenue 
Nashville, TN; (615) 250- 4300

Centro De Agresión Sexual
101 French Landing Drive 
Nashville, TN
1-800-879-1999 (Crisis)
(615) 259- 9055 (Principal)

ASISTENCIA DE ROPA / ALIMENTOS

GraceWorks (Ropa, Comida)
104 Southeast Parkway, Suite 100
Franklin, TN
(615) 704- 9055

One Generation Away (Comida)
104 Southeast Parkway, Suite 104
Franklin, TN; (615) 538- 7413

Mid- Cumberland (Comida)
129 W Fowlkes Street, #136
Franklin, TN; (615) 790- 5789

Otros (Ropa): Goodwill y Our Thrift Store

OTROS

Línea de Ayuda para Recursos de United Way:
2-1-1

Camino Seguro: 1-800-640-4636

Legal Aid Society: 
Ayuda Legal Gratis, (615) 244- 6610

COVID-19 Programas de Asistencia
FindHelp.org 

RECURSOS PARA VIVIENDAS

ASISTENCIA PARA PAGOS DE ALQUILER
Y UTILIDADES

GraceWorks 
104 Southeast Parkway, Suite 100
Franklin, TN; (615) 704- 9055

Mid-Cumberland 
129 W Fowlkes Street, #136
Franklin, TN; (615) 790- 5789 

Community Housing Partnership
129 W Fowlkes Street, #124
Franklin, TN; (615) 790- 5556

VIVIENDA DE EMERGENCIA

Bridges Centro de Violencia Domestica 
Franklin, TN; (615) 599- 5777

Nashville Rescue Mission (Mujeres)
1716 Rosa L. Parks Blvd.
Nashville, TN; (615) 255- 2475

Nashville Rescue Mission (Hombres)
639 Lafayette Street
Nashville, TN; (615) 255- 2475

Hotels.com 
Para estadías de emergencia económicas en hoteles 

MUEBLES Y ARTICULOS PARA EL HOGAR

GraceWorks 
104 Southeast Parkway, Suite 100
Franklin, TN
(615) 704- 9055

Otros:
ReStore, ThriftSmart, Goodwill, Our Thrift Store 

VIVIENDA ECONOMICA

Community Housing Partnership
129 W Fowlkes Street, #124
Franklin, TN
(615) 790- 5556

Franklin Housing Authority 
200 Spring Street 
Franklin, TN
(615) 794- 1247


Habitat for Humanity
511 West Meade Blvd
Franklin, TN
(615) 690- 8090




GUIAS DE VIVIENDAS Y 
BUSCADOR DE LA RED

Better Options TN (Hablan español)
1338 West Main Street 
Franklin, TN
(615) 472- 8810
https://www.betteroptionstn.com/

Gap Community Development Resources 
129 W Fowlkes Street
Franklin, TN
(615) 591- 4345 

Tennessee Housing Development Agency 
502 Deaderick Street
Nashville, TN
(615) 815-2200

Buscador de Vivienda en TN
A nivel del estado
TNHousingSearch.org
1-877-428-8844

Otros Buscadores de Vivienda:
Zillow, Craigslist, Trulia, Facebook, Apartments.com, y más



AYUDA PARA SALUD MENTAL


CONSEJERIA EN LA COMUNIDAD

Un asterisco (*) indica agencias que aceptan TennCare y / u ofrecen una opción de pago de escala móvil después de la aprobación.

Mercy Community Healthcare* 
1112 Murfreesboro Road, Suite 319
Franklin, TN; (615) 790-0567

The Refuge Center* 
103 Forrest Crossing Blvd., Suite 102
Franklin, TN; (615) 591- 5262

The Guidance Center* 
1915 Columbia Avenue 
Franklin, TN; (615) 794- 9973 

Insight Counseling Center* 
506 Fair Street
Franklin, TN; (615) 383- 2115

LifeCare Family Services* 
2001 Mallory Lane, Suite 300
Franklin, TN; (615) 224- 1590

Nurture House 
210 2nd Ave South
Franklin, TN; (615) 656- 0232

Restoration Counseling Center 
109 Holiday Court, Suite A2
Franklin, TN; (615) 856- 6931

The Child and Family Counseling Center 
1604 Westgate Circle, Suite 220
Brentwood, TN
(615) 861- 8136

Camelot Care Center* 
Varios locales cerca y en Nashville 
(615) 678-6283

Agape* 
409 Franklin Road
Brentwood, TN; (615) 690- 9550

Centerstone*
Varios locales cerca y en Nashville 
 (888) 291-4357

Mental Health Cooperative*
Varios locales cerca y en Nashville 
(615) 726- 3340

Health Connect* 
508 Autumn Springs Court, #2A
Franklin, TN; (615) 567- 6726




Brentwood Counseling Associates 
5200 Maryland Way, Suite 102
Brentwood, TN; (615) 377- 1153

Alive Grief Support* 
1897 General George Patton Road 
Franklin, TN; (615) 963- 4732
Asesoramiento individual, apoyo para la pérdida de niños, grupos de apoyo, campamentos diurnos para niños, retiros y más, todo a bajo costo o sin costo. Disponible para cualquier persona de la comunidad.

BUSCADORES PARA SERVICIOS DE CONSEJERIA

Open Path
Encuentre un terapeuta económico cerca de usted ($30- $60)
https://openpathcollective.org/

Psychology Today
Busque en el directorio un terapeuta cerca de usted
https://psychologytoday.com

My Healthcare Home
Encuentre un terapeuta económico cerca de usted
https://myhchtn.org/clinics/

OPCIONES PARA TERAPIA EN EL HOGAR

Youth Villages* 
3310 Perimeter Hill Drive
Nashville, TN 37211, (615) 250-7200

Centerstone*
Varios locales cerca y en Nashville 
(888) 291-4357

Camelot Care Center* 
Varios locales cerca y en Nashville 
(615) 678-6283

Mental Health Cooperative*
Varios locales cerca y en Nashville 
(615) 726- 3340

Health Connect* 
508 Autumn Springs Court, #2A
Franklin, TN 37067
(615) 567- 6726







RECURSOS DE APOYO EN FSSD


CONSEJEROS ESCOLARES DE FSSD

Franklin Elementary
Andrea Gillette
(615) 791- 1187

Freedom Intermediate
Kecia Pizzillo 
(615) 790- 4718

Freedom Middle
Megan Ash
(615) 790- 0987

Johnson Elementary
Donzaleigh Phillips
(615) 794- 4837

Liberty Elementary 
Melissa McNabb
(615) 790- 0892

Moore Elementary
Bruce Coberly
(615) 790- 4700

Poplar Grove Elementary 
Whitney Chambers- Woods 
(615) 790- 4720

Poplar Grove Middle 
Keith Welch 
(615) 790- 4721

TRABAJADORES SOCIALES DE FSSD

Para recursos adicionales, recomendaciones, referidos y sugerencias personalizadas, comuníquese con el trabajador social de FSSD.

Amanda Fisher
Trabajadora Social de FSSD (K-8)
fisherama@fssd.org
(615) 472- 3005

Marlene Vergara*
Habla español e ingles
Trabajadora Social de Pre-Kínder de FSSD
vergaramar@fssd.org
(615) 472- 3126 

 
SUPERVISOR ASISTENCIA A  DESAMPARADOS

Si usted o alguien que conoce es un estudiante que se encuentra sin hogar, comuníquese de inmediato con el Enlace para Personas Sin Hogar de FSSD o con su escuela para obtener ayuda:

Kay Boan
Supervisora de Rendimiento Estudiantil
boankay@fssd.org
(615) 794- 6624

ENLACES PARA PADRES DE FSSD

Comuníquese con el Enlace para Padres de su escuela si su idioma preferido es español. Esta persona le ayudará a conectarse con los recursos de la comunidad.

Franklin Elementary
Paola Kriplean
(615) 791- 1187

Freedom Intermediate
Diane Price 
(615) 790- 4718

Freedom Middle
Diane Price 
(615) 790- 0987

Johnson Elementary
Prisca Hill 
(615) 794- 4837

Liberty Elementary 
Monica Hudgins
(615) 790- 0892

Moore Elementary
Paola Kriplean
(615) 790- 4700

Poplar Grove Elementary 
Prisca Hill
(615) 790- 4720

Poplar Grove Middle 
Amelia Coe
(615) 790- 4721


BENEFICIOS GUBERNAMENTALES


BENEFICIOS DE EMPLEO Y DESEMPLEO

¿Perdió su trabajo o le cortaron horas o no puede trabajar debido al COVID-19? ¡Tal vez le pueden ayudar! El Departamento del Trabajo y Desarrollo de la Fuerza Laboral está animando a todos a registrarse para beneficios de desempleo a través de Jobs4TN.Gov. Se han levantado algunas restricciones para que sea más fácil calificar debido a COVID-19. 

El pago semanal máximo en Tennessee usualmente es $275, pero pagos semanales han sido aumentados hasta el 31 de julio de 2020. La cantidad de su pago semanal depende de las ganancias de su empleo. 

TDLWD Job Search/ Unemployment Benefits 
Jobs4TN.Gov 

Department of Labor & Workforce Development
Respuestas sobre beneficios de desempleo y restricciones debido a COVID-19
https://www.tn.gov/content/tn/workforce.html

WorkForce Essentials/ American Job Center 
118 Seaboard Lane
Franklin, TN 37064, (615) 370-6004

ASISTENCIA DE EMERGENCIA EN EFECTIVO

Si ha perdido su trabajo debido a COVID-19, o si sus horas se han reducido significativamente, puede ser elegible para solicitar Asistencia de Emergencia en Efectivo del Departamento de Servicios Humanos (DHS). Es posible que pueda obtener entre $500- $1,000 / mes para abril y mayo. Para solicitar esto, vaya a https://tdhs.service-now.com/relief?id= relief_registration. 

Es posible que pueda obtener tanto seguro de desempleo como asistencia de emergencia en efectivo. Verifique el estado de su caso llamando a 833-496- 0661.

SNAP (ESTAMPILLAS PARA ALIMENTOS)

Si es elegible para SNAP, puede obtener la cantidad máxima para abril y mayo. Si ya tiene cupones de alimentos, la cantidad máxima se cargará automáticamente a su tarjeta. Solicite en linea: https://faonlineapp.dhs.tn.gov/

UTILIDADES Y EVICCIONES

Los cortes no se implementan en gran medida hasta nuevo aviso. Puede encontrar más información y legislación aquí:
https://www.tn.gov/tpuc/agency/tpuc-covid-19-information.html




TENNCARE

Si es una mujer embarazada o tiene un hijo menor de 18 años, puede obtener TennCare Medicaid. Los niños de 18 años y menores también pueden ser elegibles. Sus ingresos deben estar por debajo de los límites de ingresos de TennCare. Puede solicitar por teléfono llamando 1-855-259-0701. 

WOMEN, INFANT AND CHILDREN (WIC)

Las mujeres embarazadas y las familias con niños menores de cinco años ahora pueden presentar una solicitud por teléfono para obtener alimentos adicionales del programa WIC. Por lo general, las personas tienen que presentar una solicitud en persona para obtener alimentos adicionales de WIC. Ahora puede solicitar WIC por teléfono llamando al departamento de salud de su condado local o 1-800-DIAL-WIC.

DHS Office 
203-B Beasley Drive
Franklin, TN 37064
(615) 790- 5500

TANF / FAMILIES FIRST

Para solicitar familias primero (no asistencia de emergencia en efectivo)
visite: https://faonlineapp.dhs.tn.gov/. Families First, El programa de Asistencia Temporal para Familias Necesitadas (TANF, por sus siglas en inglés) del estado es un programa de desarrollo de la fuerza laboral y empleo. El programa Families First enfatiza el trabajo, la capacitación y la responsabilidad personal. Es temporal y se centra principalmente en ganar autosuficiencia a través del empleo. El programa Families First ayuda a los participantes a alcanzar este objetivo al proporcionar asistencia temporaria en efectivo, transporte, asistencia para el cuidado de niños, apoyo educativo, capacitación laboral, actividades de empleo y otros servicios de apoyo.

UNA NOTA DE DHS

El Departamento de Servicios Humanos está alentando a todos a suscribirse a los beneficios a través de los portales en línea en vez de en persona en los centros de DHS.

Families First (TANF), Supplemental Nutrition Assistance Program (SNAP), TennCare, Medicaid, and Child Care Support Programs todos se han ajustado en un esfuerzo por hacerlo más accesible. Además, se han levantado algunas restricciones para que sea más fácil calificar debido a COVID-19. 

DHS Office 
203-B Beasley Drive
Franklin, TN 37064
(615) 790- 5500

APOYO CON SERVICIOS DE INTERNET



PUNTOS DE ACCESO WIFI EN FRANKLIN

Puntos de acceso Wi-Fi en Franklin: disponibles en el centro de Franklin, Harlingsdale Farm, Eastern Flank Battlefield Park. Seleccione "COFPublicWifi" para conectarse de forma gratuita.
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DESCUENTO DE SERVICIOS DE INTERNET

Servicios de internet gratuitos y de bajo costo y otros recursos relacionados que pueden ayudar a las personas durante la crisis de COVID-19. Enumerados en el volante a continuación:


OTROS SERVICIOS
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Nota: Actualmente sólo en el local de Cool Springs. Comuníquese con Monae Stuckey (615) 771- 7121 o monae.stuckey@kindercare.com para inscribirse.
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FRANKLIN SPECIAL SCHOOL DISTRICT

B9 COMIDAS GRATIS PARA NIFOS DE 18 Y MENORES

No hay costo para ningun nino, independientemente
de si usualmente recibe comidas gratuitas, reducidas
o de pago completo; no se requiere identificacion.

Entre por el 2959 Del Rio Pike y siga hacia la parte de atras de la escuela

600 Liberty Pike 4/06/2020

AREAS SELECTAS DE ENTREGA DE COMIDAS

Hickory Dr: 11:00 Franklin Estates (pool): 11:20
Liberty Oaks: 11:05 Robin Hill Rd: 11:35

Ash Dr - Chestnut Ln: 11:15 Cherokee PI: 11:40

Acton St and Short Gt: 11:00  Edgewood Blvd: 11:50

Park $t: 11:09 Franklin Estates 3: 12:05
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APOYO ALIMENTARIO

* Para estudiantes y familias de FSSD

-

RECURSOS
ADICIONALES

Entendemos que el cierre
prolongado de las
escuelas creara
dificultades para muchas
de nuestras familias. Si
usted o alguien que
conoce necesita
asistencia adicional, visite
nuestro sitio web para
obtener una lista mas

extensa de recursos.

www.fssd.org/covid19

-

APOYO ALIMENTARIO DE FSSD PARA FINES DE SEMANA
Cualquier miembro de la familia de FSSD que siente que se beneficiaria de tener a la mano

comida adicional durante el cierre extendido de escuelas puede recibir ayuda en el ANNEX de la
Oficina Central de FSSD (1406 Calle Cannon, Franklin TN) los jueves de 8:00am a 3:00pm
comenzando el 23 de marzo.

GRACEWORKS
Graceworks es un socio comunitario que ofrece ayuda a los vecinos del Condado Williamson que

necesitan alimentos, ropa, alquiler, servicios publicos y otras necesidades basicas. Consulte su
sitio web para obtener mas informacion al dia, ya que su horario y criterios han cambiado
recientemente (https://www.graceministries.net). Si usted necesita ayuda adicional visite
GraceWorks en el 104 Southeast Parkway, Franklin TN 37064.

DISTRIBUCION DE ALIMENTOS DE ONE GENERATION AWAY

Se distribuira de 15,000-25,000 Ib. de comidas a personas necesitadas. One Generation Away
ofrece productos frescos y alimentos saludables, asi como cosas que se preparan y cocinan
facilmente. No hace preguntas y no hay requisitos. Se encuentran mas detalles y las fechas de
distribucion en su sitio web, https://www.onegenaway.com/

FRANKLIN CHOP HOUSE

Franklin Chop House ofrece almuerzo gratis para cada nifio de edad escolar. Pase por el
restaurante para recibir un almuerzo gratis que contiene un sandwich de pavo y una porcién de
uno de sus acompafiamientos. Completamente gratis, no es necesaria hacer otra compra. Se
ofrecera hasta agotar existencias (y que estén operando): solo pregunte por el gerente. Valido
solo en el Franklin Chop House (1101 Murfreesboro Road, Franklin, TN).

GRANITE CITY FOOD AND BREWERY

Si le preocupa asegurarse de que sus hijos almuercen, pase por Granite City Food and Brewery.
Cada nifio puede recibir un almuerzo gratis que contiene un sandwich de pavo, papitas y puré de
manzana. Completamente gratis, no es necesaria hacer otra compra. Se ofrecera hasta agotar
existencias (y que estén operando): solo pregunte por el gerente. Valid solo en Granite City Food
and Brewery (1864 West McEwen Drive, Franklin, TN).

QUINN'S NEIGHBOURHOOD PUB AND EATERY

Quinn's ofrece almuerzo gratis para nifios. Visite el restaurante para recibir un sandwich de pavo
gratis o de picadillo de carne y papas fritas para aquellos que necesitan mas apoyo.
Completamente gratis, no es necesaria hacer otra compra. Se ofrecera hasta agotar existencias
(y que estén operando): solo pregunte por el gerente. Valido solo en: Quinn's Neighborhood Pub
and Eatery (1010 Murfreesboro Road, Franklin, TN)

2-1-1 UNITED WAY RESOURCE HELPLINE

La linea de ayuda 2-1-1 es una linea de ayuda de informacién y referidos disponible las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, por 365 dias que brinda recursos para cubrir necesidades
basicas en tiempos de crisis. También puede buscar en una base de datos de mas de 10,000
programas de salud y recursos humanos en su sitio web en: www.211tn.org
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Call 911 if there is a life-threatening emergency



The Tennessee Child Abuse Hotline accepts all reports of suspected child abuse and neglect for the state of 
Tennessee. The Tennessee Child Abuse Hotline is open 365 days a year, 24 hours a day and 7 days a week. 



1-877-237-0004 



Or in non-emergency situations use the online form 



 https://apps.tn.gov/carat/  



 Our trained case managers will guide Hotline callers through a series of questions.



 Callers do not have to know all the details of the abuse or neglect.



 The Hotline case managers use the information you provide to determine the severity of the
situation and how best to intervene.



Visit the DCS website at tn.gov/dcs to learn more about keeping children safe. 





https://apps.tn.gov/carat/


http://tn.gov/dcs













Call 911 if there is a life-threatening emergency

The Tennessee Child Abuse Hotline accepts all reports of suspected child abuse and neglect for the state of 

Tennessee. The Tennessee Child Abuse Hotline is open 365 days a year, 24 hours a day and 7 days a week. 

1-877-237-0004 

Or in non-emergency situations use the online form 

 https://apps.tn.gov/carat/  

Our trained case managers will guide Hotline callers through a series of questions.

Callers do not have to know all the details of the abuse or neglect.

The Hotline case managers use the information you provide to determine the severity of the

situation and how best to intervene.

Visit the DCS website at tn.gov/dcs to learn more about keeping children safe. 


image6.emf



Crisis Services
For People Experiencing A Behavioral Health Crisis
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24 hours a day 



855-274-7471
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FREE LEGAL

PHONE CLINICS

The Legal Aid Society is planning to hold all monthly free legal clinics over the phone due
to the official recormmendations in response to COVID-19. Local attorneys will offer advice
on issues ranging from family problems and housing to unemployment and other
government benefits. Please call 1-800-238-1443 on one of the following dates to join.

April 1, 2020 April 2, 2020
Wednesday, Thursday
4pm—6pm 4pm—6pm

April 14, 2020 April 18, 2020
Tuesday Saturday
4:30-:30 prn 8:30 am—11
April 25, 2020
Saturday
830am—11am

April 9, 2020
Thursday
3pm-430 pm

April 21, 2020
Tuesday
4pm—6pm

April 1, 8, 15, 22, 29
Operation Stand Down Phone Clinic
for veterans in Nashville only

from11am—1 pm

Please contact Andrae Crisrmon at acrismon@las.org,
or Kendra Cheek at kcheek@las.org or (615) 780-7131

Legal Aid Society
A

April 11, 2020
Saturday
8:30 am—11

April 23, 2020
Thursday
3pm- 430 pm

April 27, 2020
Monday
4pm- 630 pm
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FREE OR LOW-COST INTERNET SERVICE AND OTHER RELATED RESOURCES (DEVICES AND CONTENT)

THAT CAN ASSIST HUD-ASSISTED RESIDENTS DURING THE COVID-19 CRISIS*

I National Locator Tool for Low-Cost Internet Service Offers: www.everyoneon.org/find-
offers.

Provided by HUD’s nonprofit partner, EveryoneOn, the locator is easy to use. Users
simply type in their zip codes and answer a few questions to determine eligibility for
low-cost offers by the major Internet Service Providers (ISPs).
The site has been updated to reflect new offers many ISPs have made to help ensure
connectivity for low-income Americans during the COVID-19 outbreak.

A. COVID-19 Updates to Specific Low-Cost Internet Service Offers. Featured below is a list of the
major ISPs, their low-cost offers, and specific updates to their offers made in response to the
Federal Communication Commission’s “Keep Americans Connected” pledge which was designed

to help all Americans stay connected to the Internet during the COVID-19 crisis.

1. AT&T’s “Access by AT&T.” Available in 21 states. One family member must be eligible for
SNAP.

COVID-19 response: AT&T has committed waive data overage fees in response to
Covid-19.

For more information go to: https://gizmodo.com/at-t-waiving-data-overage-fees-for-
home-internet-subscr-1842300601

2. Charter Communications’ low-cost offer is “Spectrum Internet Assist” and is based on eligibility
for the National School Lunch Program.

COVID-19 response: Charter is now offering free Spectrum broadband and Wi-Fi access
for 60 days to households with K-12 and/or college students who do not already have
service through Spectrum. To enroll, call 1-844-488-8395. Installations fees are waived.
There are no data caps.

For more information go to: https://drive.google.com/file/d/1-
TiZ8yN2VKMFbhaoG FlquGgyCD4aSPS/view.

3. Comcast’s low cost offer “Internet Essentials” is available to any low-income American.

COVID-19 Response: Internet Essentials will be free to new customers. New customers
will receive 60 days of complimentary Internet Essentials service, which is normally
available to all qualified low-income households for $9.95/month.

Additionally, for all new and existing Internet Essentials customers, the speed of the
program’s Internet service was increased to 25 Mbps downstream and 3 Mbps
upstream. That increase will go into effect for no additional fee and it will become the
new base speed for the program going forward.

Xfinity WiFi Free for Everyone: Xfinity WiFi hotspots across the country will be available
to anyone who needs them for free —including non-Xfinity Internet subscribers. For a
map of Xfinity WiFi hotspots, visit www.xfinity.com/wifi. Once at a hotspot, consumers
should select the “xfinitywifi” network name in the list of available hotspots, and then
launch a browser.

Data overages will no longer apply for 60 days.

No Disconnects or Late Fees: Comcast will not disconnect a customer’s internet service
or assess late fees if they contact them to let them know that they can’t pay their bills

*This information does not constitute an endorsement by HUD.
Prepared by the Community & Supportive Services Division, Office of Public Housing Investments, 3.17.2020
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Our essential care center
is open for business!
We’re here to serve this community
To serve those on the front lines of the COVID-19 crisis, we have worked closely with 
our own medical advisor and local authorities to reopen our learning center. Our first 
responsibility is keeping you and your family safe, and we’ve introduced new safety 
measures to make sure we can continue to do so in these challenging times, including:



• Checking everyone’s temperature at the door
• Staggered drop-off and pick-up times
• Health and safety training for our teachers and staff
• Temporary suspension of our family dining program



Are you an essential worker who needs care for your children? We’re here to support 
you while you work hard to see us all through this crisis.



Enroll now by contacting:



Kindercare.com








			Center Name: Cool Springs KinderCare


			CD Name: Monae Stuckey


			Contact: 615-771-7121/monae.stuckey@kindercare.com











